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POLÍTICA DE PRIVACIDAD DEL SOLICITANTE 

Última revisión:  Agosto de 2019  

Korn Ferry valora su confianza y se compromete a una gestión, uso y protección responsables de la 
información personal. Esta Política de privacidad del solicitante («Política») describe nuestras 
prácticas relativas a toda la información que recopilamos a través de la sección Empleo de nuestro 
sitio web (ubicado aquí) («Sitio de Empleo»), otros sitios web de empleo como LinkedIn o Glassdoor, 
así como bolsas de trabajo en línea y sin conexión relacionadas con su solicitud de empleo o prácticas 
en Korn Ferry o en una de nuestras empresas afiliadas.  La información personal presentada en otro 
lugar que no sean los sitios web de Korn Ferry o sus empresas afiliadas se utilizará de acuerdo con 
nuestra Política de privacidad global general disponible en línea.    

INFORMACIÓN PERSONAL QUE RECOGEMOS 

Información que nos facilita 

Recogemos información sobre usted relacionada con su solicitud, que puede incluir lo siguiente:  

 Nombre, dirección, número de teléfono, dirección de correo electrónico y otra información 
de contacto. 

 Nombre de usuario y contraseña. 

 Estado del permiso de trabajo (visado). 

 CV, resumen profesional o carta de presentación (es decir, experiencia laboral anterior, 
información educativa y competencias).  

 Licencias, permisos y certificaciones profesionales y laborales. 

 Información relacionada con personas indicadas como referencia.  

 Cualquier otra información que decida facilitarnos (p. ej., preferencias de empleo, disponibilidad 
para traslados, salario actual, salario deseado, premios o afiliaciones profesionales). 

En determinadas situaciones, como es el caso de los solicitantes de los EE. UU., formularemos 
preguntas acerca de la raza o el origen étnico, el sexo, la condición de protección (p. ej., veterano) y 
discapacidad de nuestros solicitantes, en la medida exigida por la legislación aplicable a efectos de 
igualdad de oportunidades de empleo.  Puede que también preguntemos acerca de los antecedentes 
penales y el historial crediticio en la medida que lo permita o lo exija la ley.  Esto solo lo haremos 
cuando así lo permita la ley aplicable.  Por lo demás, le pedimos que evite enviar información que 
pueda considerarse sensible a menos que lo solicitemos específicamente. Como información sensible 
se considera la raza, la religión, el origen étnico, la nacionalidad o el origen nacional, la edad, la 
identidad de género, la vida o prácticas sexuales o la orientación sexual, el estado civil, la información 
médica o sanitaria (incluida la condición de discapacitado), la información genética o biométrica, las 
plantillas biométricas, las creencias políticas o filosóficas, la afiliación a partidos políticos o sindicatos, 
la condición de veterano, la información sobre investigación de antecedentes, los datos judiciales tales 
como antecedentes penales o la información sobre otros procesos judiciales o administrativos. 

Cualquier información que presente a través del Sitio de Empleo o que esté relacionada con una 
solicitud de empleo deberá ser veraz, estar completa y no inducir a confusión. Presentar información 
imprecisa, incompleta o que induzca a confusión puede conllevar el rechazo de su solicitud durante el 
proceso de solicitud o medidas disciplinarias, entre las que se incluye la rescisión inmediata del empleo 
si se descubre después de la contratación.   

Si nos facilita información personal de una persona a la que acudir como referencia o de cualquier otra 
persona como parte de su solicitud, es responsabilidad suya obtener la autorización correspondiente 
de dicha persona antes de facilitarnos su información personal.  

  

https://www.kornferry.com/careers
https://www.kornferry.com/privacy
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Información de otras fuentes 

A efectos de las comprobaciones de historiales (incluida la verificación de la formación educativa y los 
empleos, los antecedentes penales y las referencias) en lo que respecta a su solicitud y tal como lo 
permita la legislación aplicable, Korn Ferry obtiene información sobre usted de otras fuentes, entre 
las que se pueden incluir las siguientes: 

 Sus referencias. 

 Empleadores anteriores.  

 Centros educativos en los que haya cursado estudios. 

 Bases de datos de partes sancionadas. 

 Proveedores de verificación de antecedentes. 

 Plataformas de redes sociales profesionales (p. ej., LinkedIn). 

RECOGIDA Y USO DE LA INFORMACIÓN 

Recogemos y tratamos información sobre usted por, al menos, uno de los siguientes motivos: 

 Porque nos facilita voluntariamente esa información y nos autoriza para que la tratemos 
durante el proceso de solicitud.  

 Porque esa información es necesaria para adoptar medidas si así lo solicita antes de empezar 
un empleo, unas prácticas o una relación contractual.  

 Porque tenemos un interés legítimo concreto conforme a la ley para tratarla.  

 Para cumplir alguna obligación legal, como puede ser la declaración de igualdad de 
oportunidades de empleo.  

 Porque esa información es necesaria para cumplir nuestras obligaciones contractuales 
respecto a usted o para adoptar medidas precontractuales si así lo solicita, como puede ser la 
elaboración de un contrato de empleo para usted tras una decisión de hacerle una oferta de 
empleo. 

Siempre que la recogida o el tratamiento se basen en su consentimiento, podrá retirarlo en cualquier 
momento y en la medida permitida por la legislación aplicable. 

CÓMO UTILIZAMOS SU INFORMACIÓN 

La información que presenta en el Sitio de Empleo o en relación con una solicitud de empleo se 
utilizará para la contratación de personal a nivel internacional, así como para fines de gestión y 
planificación por parte de Korn Ferry, en la medida permitida por la legislación aplicable:   

 Para procesar su solicitud.  Desempeñaremos tales actividades para gestionar nuestra posible 
relación contractual con usted. 

 Para valorar sus competencias y cualificaciones para un puesto de trabajo.  Desempeñaremos 
tales actividades para gestionar nuestra posible  relación contractual con usted.  

 Para realizar comprobaciones de referencias. Desempeñaremos tales actividades para cumplir 
con una obligación legal. 
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 Para responder sus consultas y comunicarnos con usted respecto a su solicitud, así como para 
enviarle información relativa al Sitio de Empleo y cambios en nuestros términos y políticas. 
Desempeñaremos tales actividades para gestionar nuestra posible relación contractual con usted. 

 Para cumplir o supervisar el cumplimiento de cualquier legislación o reglamento aplicable, 
como puede ser la declaración de igualdad de oportunidades de empleo.   

 Para realizar comprobaciones de historiales en caso de que le ofrezcamos un puesto de 
trabajo.  

 Para defender nuestros intereses legítimos, por ejemplo, para fines administrativos, informes 
de gestión agregados o formación interna por parte de Korn Ferry, y como generalmente se 
exige para llevar a cabo nuestra actividad empresarial dentro de Korn Ferry y sus empresas 
afiliadas. 

 Si le contratamos, la información personal que recogemos en relación con su solicitud podrá 
ser incorporada a nuestros sistemas de recursos humanos y utilizarse para gestionar el 
proceso de nueva contratación. Cualquier información podrá pasar a formar parte de su 
archivo de empleado y utilizarse para otros fines relacionados con el empleo. 

 Si se registra en nuestra Red de Talentos, nuestros encargados de las contrataciones se 
pondrán en contacto con usted respecto a puestos de trabajo en los que pueda estar 
interesado, ferias de empleo y otros seminarios web en línea sobre empleo. 

 Si se registra para recibir alertas de empleo, recibirá mensajes de correo electrónico o SMS 
sobre puestos de trabajo de Korn Ferry que cumplan los criterios que haya seleccionado. 

 Nosotros no vendemos su información personal. 

La información personal se añadirá a la base de datos de candidatos internacionales de Korn Ferry y 
podrá conservarse y utilizarse a fin de tenerle en cuenta para oportunidades en Korn Ferry y sus 
empresas afiliadas distintas de aquella(s) a la(s) que haya presentado su solicitud.  Si se opone a ello, 
póngase en contacto con nosotros escribiendo al correo electrónico Privacy@kornferry.com. 

Facilitarnos información personal a través del Sitio de Empleo o en relación con una solicitud de 
empleo es un acto voluntario.  No obstante, si no facilita suficiente información, es posible que Korn 
Ferry no pueda tener en cuenta su solicitud de empleo ni incorporarle como empleado en caso de que 
su solicitud resulte satisfactoria. 

REVELACIÓN Y TRANSFERENCIA DE LA INFORMACIÓN 

Korn Ferry comparte información personal con empresas afiliadas implicadas en evaluar candidatos 
para un puesto de trabajo concreto.  Korn Ferry seguirá siendo responsable de la información personal 
que se use de forma conjunta con sus empresas afiliadas. Puede consultar la lista y ubicación de 
nuestras empresas afiliadas aquí.  

Limitaremos el acceso a información personal a aquellos empleados de nuestra empresa que 
necesiten acceder a la información para los fines descritos en esta Política, incluido el personal de 
contratación, recursos humanos, los departamentos jurídico y tecnológico, y el departamento 
encargado del puesto para el que presenta su solicitud.   

Korn Ferry también comparte información personal con nuestros proveedores de servicios terceros 
para facilitar los servicios que estos nos ofrecen, incluidos el alojamiento y el funcionamiento del Sitio 
de Empleo, la asistencia con la contratación y el procesamiento de las comprobaciones de historiales.   

  

mailto:Privacy@kornferry.com
https://cdn.kornferry.com/privacy/subsidiariesalliances.pdf
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Revelar su información personal puede incluir transferir información personal a otros países, como los 
Estados Unidos o cualquier otro país en el que nuestros proveedores de servicios lleven a cabo sus 
actividades comerciales.  Esto puede incluir países fuera del Espacio Económico Europeo («EEE»).  La 
Comisión Europea reconoce que algunos de estos países disponen del nivel de protección de datos 
adecuado de conformidad con los estándares del EEE (la lista completa de estos países se puede 
consultar aquí). En el caso de transferencias a otros países, hemos puesto en marcha medidas 
adecuadas, tales como las cláusulas contractuales estándar adoptadas por la Comisión Europea, a fin 
de proteger su información. Puede obtener una copia de estas medidas poniéndose en contacto con 
la Privacy Office (Oficina de privacidad) en privacy@kornferry.com. 

También utilizamos y revelamos su información personal en la medida necesaria o adecuada cuando 
tenemos una obligación legal o un interés legítimo para hacerlo: 

 Para cumplir la legislación aplicable. 
o Esto puede incluir leyes externas a su país de residencia.  

 Para responder a requerimientos de autoridades públicas o gubernamentales. 
o Estas pueden incluir autoridades externas a su país de residencia. 

 Para colaborar con el cumplimiento de la ley. 
o Por ejemplo, cuando recibimos solicitudes y órdenes de intervención legal.  

 Para otros motivos legales, entre los que se incluyen:  
o Aplicar nuestros términos y condiciones.  
o Cumplir cualquier petición de revelación exigida por ley, como citaciones. 
o Proteger nuestros derechos, privacidad, seguridad o propiedades, o los de nuestras 

empresas afiliadas, los suyos propios o los de otros.  
 En relación con una venta o una transacción comercial. 

o Tenemos un interés legítimo en revelar o transferir su información personal a un tercero 
en caso de cualquier reorganización, fusión, venta, empresa en participación, cesión, 
transferencia u otra disposición de la totalidad o parte de nuestra empresa, activos o 
acciones (también en relación con cualquier declaración de quiebra o procedimiento 
similar).  

RETENCIÓN DE DATOS 

Retendremos la información personal durante el periodo necesario para satisfacer los fines descritos 
en esta Política a menos que la ley exija o permita un periodo de retención superior. Los criterios 
empleados para determinar nuestros periodos de retención son los siguientes: i) la duración del 
proceso de solicitud; ii) mientras mantengamos una relación continuada con usted; iii) en la medida 
exigida por una obligación legal a la que esté sujeto; y iv) tal como sea aconsejable a la luz de nuestra 
posición legal (como puede ser en lo que respecta a la normativa de limitación aplicable, litigios o 
investigaciones reglamentarias). 

Podemos retirar información personal de cuentas inactivas en nuestras bases de datos con sujeción a 
cualquier obligación legal o reglamentaria aplicable.  Asimismo, Korn Ferry puede eliminar 
información personal sobre usted (incluido su CV/resumen profesional) de nuestras bases de datos en 
cualquier momento y sin necesidad de aportar ningún motivo.  Por eso le rogamos que conserve su 
propia copia de la información personal que nos facilite. 

RECOPILACIÓN PASIVA DE LA INFORMACIÓN: COOKIES Y TECNOLOGÍAS SIMILARES 

Tanto nosotros como nuestros proveedores de servicios utilizamos «cookies» y tecnologías similares 
en el Sitio de Empleo.  Consulte nuestra Política de cookies para obtener más información al respecto.  

  

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en
mailto:privacy@kornferry.com
https://cdn.kornferry.com/privacy/Cookie.pdf
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OPCIONES Y ACCESO 

Si se registra en el Sitio de Empleo, podrá acceder, revisar y modificar su información personal guardada 
en él iniciando sesión en el Sitio de Empleo y actualizando la información de su cuenta. El perfil actualizado 
se utilizará como el predeterminado la próxima vez que solicite un puesto de trabajo mediante su cuenta 
en línea. Para modificar la información personal que ya haya presentado para que se tenga en cuenta para 
un puesto concreto, actualice su perfil y vuelva a presentar su solicitud para ese puesto.  Le instamos a que 
actualice inmediatamente su información personal si esta cambia o es imprecisa. 

Si desea ejercer sus derechos, tal como se describen con más detalle en la Política de privacidad global, 
como puede ser revisar, corregir, actualizar, suprimir, restringir o eliminar información personal, 
oponerse al tratamiento de la información personal, retirar su consentimiento o si desea solicitar 
recibir una copia electrónica de su información personal pera transmitírsela a otra empresa (en la 
medida en que la ley aplicable le conceda este derecho a la portabilidad de los datos), puede ponerse 
en contacto con nosotros  escribiendo un correo electrónico a Privacy@KornFerry.com.  

Responderemos a su solicitud conforme a las leyes aplicables. 

Le rogamos que en su solicitud especifique a qué información personal desea acceder o cuál desea modificar, 
y si desea que se elimine de nuestra base de datos información personal que nos haya facilitado.   

Para su protección, puede que tengamos que verificar su identidad antes de ejecutar su solicitud. 
Tenga en cuenta que es posible que determinada información personal esté exenta de dichas 
solicitudes de conformidad con las leyes de protección de datos aplicables u otras leyes y reglamentos. 

INFORMACIÓN ADICIONAL PARA EL EEE 

También puede: 

 Ponerse en contacto con nosotros escribiéndonos un correo electrónico a Privacy@kornferry.com 
con cualquier pregunta relativa a esta Política o escribirnos por correo postal a: Privacy Office, 
Korn Ferry, 1900 Avenue of the Stars, Suite 2600, Los Angeles, CA 90067, EE. UU. 

 Presentar una reclamación a una autoridad de protección de datos para su país o región 
(p. ej., la UE y Australia), o en el lugar de la supuesta conducta indebida.  

SEGURIDAD 

Procuramos hacer uso de medidas organizativas, técnicas y administrativas razonables para proteger 
la información personal dentro de nuestra empresa.  Lamentablemente, no se puede garantizar que 
un sistema de transmisión o almacenamiento de datos sea 100 % seguro.  Si tiene motivos para creer 
que su interacción con nosotros ya no es segura, notifíquenoslo inmediatamente de acuerdo con la 
sección «Póngase en contacto con nosotros» que figura a continuación. 

ENLACES A SITIOS WEB DE TERCEROS 

Esta Política no se aplica a la privacidad, información ni otras prácticas de terceros, incluidos los 
terceros que gestionen sitios web o servicios cuyos enlaces aparecen en el Sitio de Empleo, ni tampoco 
somos responsables de ello.  La inclusión de un enlace en el Sitio de Empleo no implica el respaldo por 
parte de Korn Ferry o sus empresas afiliadas del sitio o servicio cuyo enlace aparece allí.   

  

https://www.kornferry.com/privacy
mailto:Privacy@KornFerry.com
mailto:Privacy@kornferry.com
http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=612080
https://www.oaic.gov.au/about-us/contact-us
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 LEGISLACIÓN APLICABLE A LA SOLICITUD DE EMPLEO 

El Sitio de Empleo le permite solicitar puestos de trabajo en todo el mundo gracias a la ventaja de la 
función de contratación de personal global centralizada de Korn Ferry.  Este Sitio de Empleo se 
gestiona desde los Estados Unidos.  Por eso, cualquier información personal que presente en el Sitio 
de Empleo se recopilará en los Estados Unidos y estará sujeta a sus leyes.  No obstante, si compartimos 
su información personal con una empresa afiliada ubicada en otro país en su capacidad de posible 
empleador, la empresa afiliada tratará su información personal de acuerdo con esta Política.  
Cualquier contratación u otra decisión relacionada con el empleo la realizará la empresa afiliada de 
acuerdo con las leyes del país donde esté ubicado el puesto de trabajo. 

ACERCA DE LOS MENORES 

El Sitio de Empleo no está destinado a menores de 16 años. 

CAMBIOS EN LA POLÍTICA 

Nos reservamos el derecho de modificar esta Política en cualquier momento a fin de atender futuros 
desarrollos de Korn Ferry, el Sitio de Empleo o cambios en el sector o en tendencias legales.  La leyenda 
«Última revisión» que figura en la parte superior de esta Política indica cuándo se revisó por última 
vez.  Cualquier cambio entrará en vigor cuando publiquemos la Política sobre el Sitio de Empleo 
revisada.  

El Sitio de Empleo no está concebido para que se distribuya o utilice por parte de personas o entidades 
ubicadas en jurisdicciones o países donde dicha distribución o uso contravenga la legislación o 
normativas locales. 

PÓNGASE EN CONTACTO CON NOSOTROS 

Si tiene alguna duda o consulta, póngase en contacto con nosotros escribiéndonos por correo 
electrónico a Privacy@Kornferry.com o por correo postal a Privacy Office, Korn Ferry, 1900 Avenue of 
the Stars, Suite 2600, Los Angeles, CA 90067, EE. UU.  

Dado que las comunicaciones por correo electrónico no siempre son seguras, le rogamos que no 
incluya información sensible en los mensajes de correo electrónico que nos envíe. 


